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Asunto: Respuesta Peticion.

Formal saludo,

Nuestro compromiso, es atender con oportunidad y eficiencia el requerimiento que nos presenta, por lo
anterior y con el objetivo de brindar respuesta a la Peticidon Externa (PQRS) radicado 1-2026-003203- NIS:
2026-01-209702 le informamos que de conformidad con lo establecido en la Ley 1755 de 2015 "Por medio de
la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticidén y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo" en concordancia con la Resolucion N° 1365 del 28 de julio
de 2022 “Por la cual se Reglamenta el Tramite Interno de las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias,
Felicitaciones y Agradecimientos en el Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA y se dictan otras disposiciones”,
De acuerdo a lo anterior, acusamos recibo de la informacién suministrada.

Que, por lo aca expuesto, damos respuesta a su peticion en los términos de la Ley 1755 de 2015.

Atentamente,

JORGE ALEXANDER CANON CASTANO
Coordinador Agencia Publica de Empleo y Emprendimiento
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